
Rapport 
d’activités 

Fondation  
RERO+



Edition 
Fondation RERO plus, Martigny

Graphisme et mise en page 
Le fin mot Communication, Martigny

juin 2023

Ce document est également  
disponible sur www.rero.ch



Avant-propos� 4

Activités
L’essentiel en quelques chiffres� 6
L’activité de RERO+ en 2021 et 2022� 7
Moments clés� 8
Projets et réalisations� 10
Publications et conférences� 11

Dans l’objectif
Missions et identité� 13
Équipe� 14
Organigramme� 14
Services� 15

Finances
Soutiens� 17
Comptes et bilan� 17 

3Rapport d’activités 2021-2022

SOMMAIRE



Je tiens à remercier notre présidente sortant  
de charges, Madame Elisabeth Baume-Schneider, 
qui a cédé sa place au sein du Conseil de fondation 
à la fin 2022 pour occuper la haute fonction de 
conseillère fédérale, ce dont nous sommes très fiers.

Je la remercie en particulier d’avoir su insuffler  
la dynamique nécessaire au décollage de cette jeune 
fondation et de lui avoir fait suivre un parcours audacieux 
pour trouver sa place dans le domaine des services  
aux bibliothèques suisses. Et bien qu’il y ait encore  
du chemin à parcourir, nous sommes fières de l’élan  
et de la détermination dont notre équipe fait preuve.

En travaillant avec cette équipe, nous sommes 
témoins de l’innovation et de la créativité dont elle  
est capable. Avec nos collègues du Conseil  
de fondation, nous cherchons à saisir chaque défi  
comme une occasion d’apprendre et de grandir et  
je suis convaincue que notre persévérance et notre vision 
permettront à RERO+ de réaliser son plein potentiel.

Nous tenons à remercier toute l’équipe,  
les membres du Conseil et les parties prenantes  
pour leur engagement et leur soutien dans  
cette phase cruciale de développement de RERO+.

Avec reconnaissance et détermination,

 
Anne-Catherine Lyon 
Présidente du Conseil de fondation 
RERO+ depuis le 1er janvier 2023
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Activités



10
versions majeures  
de RERO ILS

7
versions majeures  

de SONAR

281
tickets RT résolus

480
issues GitHub fermées

60
bibliothèques  
sur RERO ILS

9
démos publiques 

de RERO ILS

18
demi-journées de 

formation IdRef

6
hautes écoles 
sur SONAR

L’essentiel  
en quelques chiffres
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L’activité de RERO+ en 2021 et 2022
La Fondation RERO plus (ci-après « RERO+ ») a été constituée 
le 29 avril 2021 par les cantons du Jura, de Neuchâtel et du Valais, 
ainsi que par la Ville de Martigny, en tant que membres fondateurs.  
Elle a été inscrite au Registre du commerce du Bas-Valais le 20 juillet 2021.  
Il s’agit d’une fondation de droit privé et d’intérêt public.

Durant une partie de l’année 2021, la fondation 
a mené son activité conjointement avec RERO, 
le Réseau des bibliothèques de Suisse occiden-
tale, auquel elle succède, et qui a été dissout au 
31 décembre 2021.

Ce rapport d’activités couvre la période du premier 
exercice de la fondation à savoir du 20 juillet 2021 
au 31 décembre 2022.

Les lancements de RERO ILS et de SONAR, les deux 
principaux services proposés par RERO+, constituent 
les événements majeurs de cette période. Ils sont 

l’aboutissement de plusieurs années de préparation, 
et un précieux héritage légué par RERO. En effet, 
ces outils permettent à la fondation d’établir le socle 
de son activité.

S’agissant d’une toute nouvelle institution, de 
nombreuses démarches ont dû être menées avant 
et après la constitution formelle de la fondation, 
notamment la mise en place du Conseil de fonda-
tion, le transfert du personnel, l’établissement des 
nouveaux contrats de prestation de services, l’inté-
gration de la TVA, la création de la nouvelle image 
graphique et de nouveaux outils de communication 
et de promotion, des actions de communication avec 
clients, partenaires et fournisseurs. Il est aussi à 
relever que les principales étapes préparatoires de 
la fondation ont eu lieu en pleine crise pandémique 
du COVID-19.

À la fin 2022, cette jeune institution est encore en 
phase de consolidation.

 RERO ILS et SONAR,  
 les deux principaux services  
 proposés par la fondation,  
 sont l’aboutissement  
 de plusieurs années de  
 préparation, et un précieux  
 héritage légué par RERO. 
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Moments clés
Les services RERO ILS et SONAR ont occupé une part très significative de 
l’activité de la fondation, en particulier leur déploiement progressif chez les 
différents clients. En voici une perspective chronologique.

Go live RERO ILS,  
avec 58 bibliothèques structurées en trois organisations (RERO+ VS, RBNJ, Bulle)

R
ER

O
 IL

S 

FOLIA 
Uni. Fribourg et HEP Fribourg

SO
N

A
R

été automne hiver
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https://folia.unifr.ch


Module « Acquisitions » 
Mise en production accompagnée d’une formation 
de formateurs et formatrices

Trois bibliothèques universitaires belges 
Un consortium (UC Louvain, Namur, Saint-Louis) partenaire de 
RERO+ pour le développement de RERO ILS déploie à son tour 
sa propre installation du système.

La Bibliothèque communale et scolaire  
du Noirmont (JU) adhère au réseau RERO+ 

La Bibliothèque de Charrat (VS) 
adhère au réseau RERO+

R
ER

O
 IL

S 

FREDI HEP Valais 

ROAR HEP-BEJUNE
SUSI  
Uni. Svizzera italiana

UniDistance  
dans SONAR

HES-SO  
dans SONAR

SO
N

A
R

étéprintemps automne
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https://roar.hep-bejune.ch
https://fredi.hepvs.ch
https://susi.usi.ch


Projets et réalisations
D’autres réalisations, en lien avec les services ou en tant 
que projets de développement, sont aussi à relever.

Workshops publics RERO ILS
Poursuivant une pratique initiée par RERO en 2019, 
un cycle de cinq workshops RERO ILS a été réalisé par 
RERO+ entre le printemps et l’été 2022. Ils ont lieu 
à Lausanne, à Lugano ou en ligne, et ont été réalisés 
en français, en allemand ou en italien, selon le cas. 
Ces ateliers publics et gratuits étaient composés d’une 
visite guidée suivie d’exercices pratiques et ludiques 
offrant à toute personne intéressée une prise en main 
et une familiarisation avec le logiciel RERO ILS.

Enquête de satisfaction relative à RERO ILS
À l’occasion du premier anniversaire de la mise en 
production de RERO ILS, un sondage a été mené 
durant l’été et l’automne 2022, auprès d’une cen-
taine de bibliothécaires du réseau. L’objectif princi-
pal de cette enquête était d’évaluer la satisfaction 
des utilisatrices et utilisateurs avec, pour finalité, 
l’amélioration des interactions (démos publiques, 
aide) et l’adaptation ou la validation des priorités 
de développement.
En lire plus sur notre site

Un nouveau système d’indexation 
Le projet de réforme de l’indexation matières 
romande, avec l’abandon du vocabulaire RERO- 
RAMEAU et l’adoption de RAMEAU standard via IdRef  
a abouti, à l’automne 2022. 
En lire plus sur notre site

Nouvelle identité visuelle RERO+

Nouveau logo, nouveau site web www.rero.ch, 
nouvelle image: l’identité visuelle de RERO+ se 
démarque de celle de RERO, tout en gardant des 
liens de familiarité avec son prédécesseur.

Formations IdRef
Dix-huit demi-journées ont été consacrées aux 
professionnels des bibliothèques, leur permettant 
de maîtriser l’utilisation de ce nouveau référentiel 
d’autorités francophone.
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https://www.rero.ch/news/que-pensent-les-bibliothecaires-de-rero-ils
https://www.rero.ch/news/que-pensent-les-bibliothecaires-de-rero-ils
https://www.rero.ch/news/indexation-romande-vers-une-utilisation-de-rameau-via-idref
http://www.rero.ch
https://www.rero.ch


Lettre RERO +

6 parutions de la newsletter 

Publications et conférences
Que ce soit dans le cadre d’échanges avec la communauté profes
sionnelle ou dans le but de promouvoir les activités de la fondation,  
les membres de l’équipe RERO+ participent régulièrement à des présen
tations publiques, à la publication d’articles spécialisés et à d’autres 
activités de communication.

Articles

A Swiss made library system –  
the motivation behind RERO ILS 
In : Arbido
Eté 2021

Un système de gestion de bibliothèque  
Open Source et une complicité  
helvético-belge : RERO ILS
In : I2D - Information, données & documents
Eté 2021

Stand d’exposant 

Congrès Bibliosuisse 
Berne
26-28 octobre 2021

Vidéo

Promotion du service SONAR
Produit par swissuniversities
Eté 2021

Présentation

Transition RERO+ 
Nouveau centre de compétences aux bibliothèques, 
nouveau système suisse open source. Haute école 
de gestion de Genève. Présentation accompagnée 
d’un workshop pratique aux étudiant.e.s
Automne 2021

Web editor for JSON/Bibframe  
data in libraries
SWIB
Automne 2021

Le workflow des autorités multilingues  
dans RERO ILS
Journée ABES
Automne 2021
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Dans 
l’objectif

Conseil de fondation

Le Conseil de fondation s’est réuni 
à 14 reprises entre le 12 mai 2021 
(séance constitutive) et fin 
décembre 2022.

Les personnes suivantes font ou ont fait 
partie du Conseil de fondation :
Damian Elsig 
(président) 
12.05.2021 – 20.06.2021
Antoine Grandjean  
12.05.2021 – 31.12.2022
Thierry Petoud 
12.05.2021
Géraldine Rérat-Oeuvray 
12.05.2021
Martin Good 
02.06.2021
Elisabeth Baume-Schneider 
(présidente) 
14.07.2021 – 31.12.2022
Sylvie Béguelin 
06.04.2022



Missions et identité
RERO+ est une fondation de droit privé et d’intérêt public. Selon ses 
statuts (art. 3), «la Fondation a pour but de promouvoir la diffusion et le 
rayonnement du savoir, en particulier par l’intermédiaire de bibliothèques, 
au travers notamment de la fourniture de services de création, gestion, 
traitement, analyse, diffusion, recherche et conservation de données,  
ainsi que la fourniture de prestations de conseil et de formation».

Ainsi, RERO+...

Met à disposition de ses clients  
un système de gestion de bibliothèque 
(RERO ILS) et un service d’hébergement 
de documentation numérique (SONAR) 
réputés pour leur convivialité

Facilite la collaboration entre les biblio-
thèques (ex. prêt entre les bibliothèques, 
échange de données, formations  
des professionnels et des usagers)

Assure la sécurité et la qualité  
des données, notamment en mettant  
à disposition des fichiers d’autorités

Décharge les bibliothèques de la gestion 
de systèmes informatiques, avec  
des solutions en mode «cloud»

Mutualise l’infrastructure informatique, les 
données et les ressources humaines, ce 
qui permet des économies d’échelle

Développe ses propres applications 
informatiques en «open source» avec la 
technologie Invenio 3 créée par le CERN

Héberge elle-même les données de  
ses clients, exclusivement en Suisse

Dispose d’une expérience de plus  
de 30 ans dans les services technolo-
giques aux bibliothèques, avec une équipe 
hautement qualifiée de 10 personnes, 
basée à Martigny

Travaille étroitement avec ses institutions 
clientes et mise sur la collaboration,  
la confiance et la transparence

Reste la seule collaboration supra- 
cantonale qui s’adresse aux bibliothèques 
publiques et scolaires

La fondation ne poursuit aucun but lucratif. Ses 
revenus, issus de la vente de ses services, servent 
uniquement à financer son fonctionnement et à 
assurer sa stabilité.
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Équipe

Organigramme

Conseil de fondation

Direction

Équipe RERO+

Groupes
User group RERO ILS User group SONAR

Groupe métadonnées 
RERO ILS

Groupe Indexation 
romande Groupe IdRef Suisse

Départs
Aly Badr
Renée Parchet

 
Nicolas Prongué
Thierry Clavel-Dimet

L’équipe RERO+ se compose de spécialistes IT 
(développement et infrastructure informatique) 
ainsi que de spécialistes en sciences  
de l’information et des bibliothèques. 

Personnel au 31.12.2022
Direction et administration 
Miguel Moreira, directeur
Marie-Chantal Remondeulaz,  
responsable administrative

Expertes techniques
Valeria Granata, experte IT
Elena Gretillat-Baila,  
responsable de la promotion des services
Johnny Mariéthoz, expert IT
Ewa Nieszkowska-Serlan, experte en bibliothèques
Pascal Repond, expert en bibliothèques
Philippe Roud, expert IT
Peter Weber, expert IT
Bertrand Zuchuat, expert IT
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RERO ILS
Système de gestion de bibliothèque « open source » 
de nouvelle génération développé par RERO+ en 
collaboration avec l’Université catholique de Louvain, 
basé sur le socle logiciel Invenio 3 développé par le 
CERN. Il fonctionne en mode «cloud» et permet la 
gestion de réseaux de bibliothèques ou de biblio-
thèques indépendantes.

SONAR
Système de dépôt institutionnel ou bibliothèque 
numérique permettant aux institutions d’héberger 
leurs publications numériques. Le logiciel est égale-
ment développé par RERO+ sur la base d’Invenio 3.

MEF
Dispositif qui combine les formes du nom d’une 
même entité (personne, lieu, période...) en plusieurs 
langues. Disponible sous forme d’API, il s’intègre 
dans des systèmes de gestion de bibliothèques et 
permet ainsi une gestion collaborative des don-
nées d’autorité par des institutions de différentes 
régions linguistiques.

Hébergement de services cloud
Hébergement de logiciels cloud (wiki, CMS, site web, 
cloud drive, etc.) et location d’infrastructure IT (CPU, 
mémoire, espace disque).

Développements informatiques sur mesure
Développement de solutions informatiques adaptées 
aux besoins particuliers des bibliothèques.

Formations
Expertise en catalogage (RDA D-A-CH, RDA-FR, 
LRM), gestion d’autorités (IdRef), web sémantique 
et systèmes de bibliothèques.

Coordination bibliothéconomique
RERO+ assure, de concert avec l’ABES (Agence 
bibliographique de l’enseignement supérieur, en 
France), la coordination du réseau IdRef suisse, 
auquel participent les bibliothèques francophones 
de SLSP, RERO ILS et Renouvaud.

Traitement automatique de données
Conversion de données bibliographiques, expertise 
JSON, Bibframe, MARC21, UNIMARC.

Services
En tant que centre de compétences, RERO+ propose une palette  
de services adaptés aux besoins des bibliothèques, fortement ancrés  
dans les compétences de son équipe, au croisement entre l’informatique 
et les sciences de l’information (bibliothéconomie).
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Finances



Soutiens
La Fondation RERO plus a pu bénéficier de soutiens 
financiers importants au moment de sa constitution.
• Réseau des bibliothèques de Suisse 

occidentale (RERO) : Les signataires de 
la « Convention RERO » – les cantons de 
Fribourg, de Genève, de Neuchâtel, du Valais 
et du Jura, la Ville de Genève, l’Institut suisse 
de droit comparé, la Haute École spécialisée 
de Suisse occidentale, le Tribunal fédéral, le 
Tribunal administratif fédéral et le Tribunal 
pénal fédéral – ont convenu, à la clôture 
du réseau, de transférer l’ensemble de ses 

actifs matériels et immatériels à la fondation. 
Un fonds de réserve d’un montant de 
CHF 1 111’881.– faisait partie de ces actifs.

• Ville de Martigny : par décision du 
24 septembre 2019 de son Conseil 
municipal, la Ville, en tant que membre 
fondateur, a versé une participation de 
CHF 100 000.– au capital initial.

Le capital initial de fondation s’élève à 
CHF 350 000.–.

Comptes et bilan
Ayant officiellement démarré son activité le 20 juillet 
2021, avec l’inscription au Registre du commerce, 
la fondation a fonctionné en parallèle avec RERO, 
le Réseau des bibliothèques de Suisse occidentale 
jusqu’à la clôture de celui-ci, le 31 décembre 2021. 

Ainsi, l’exercice comptable sous revue présente la 
particularité, pour l’année 2021, de comprendre les 
recettes du 2e semestre, mais pas les dépenses qui, 
elles, ont été intégrées à l’exercice 2021 de RERO. 

Comptes 2021-2022
Budget Comptes

Produits

Produits développés par RERO+  730 000  952 689 
RERO ILS  590 000  857 213 
RERO ILS (nouveaux clients)  588 
SONAR  140 000  94 889 

Prestations sur mesure  50 000  81 835 

Contrats de prestations, formation et divers  307 000  642 200 
Contrats de prestations réguliers  132 000  218 156 
Hébergement de contenus numériques  170 000  384 038 
Formations et expertises  5 000  33 210 
Intérêts et produits financiers -  296 
Produits exceptionnels -  6 499 

Total des recettes  1 087 000  1 676 724 
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Budget Comptes
Charges

Frais informatiques  229 700  132 838 
Achat matériel informatique  127 000  62 962 
Entretien matériel informatique  17 700  8 594 
Achat logiciels et divers  6 000  2 585 
Entretien logiciels  23 000  20 462 
Frais informatiques autres, trafic réseau  56 000  38 234 

Frais de personnel  1 635 000  1 148 494 
Salaires, charges sociales et outsourcing  1 605 000  1 148 002 
Frais de formation  30 000  492 

Locaux  92 000  93 374 
Loyers  74 000  73 068 
Énergies et taxes  11 000  11 478 
Installations  6 000  8 828 
Mobilier  1 000  -   

Assurances  6 000  5 442 

Frais administratifs  63 000  17 803 
Fournitures et imprimés  6 000  3 081 
Frais de port  1 000  398 
Téléphones, communications  1 000  579 
Abonnements et documentation  3 000  1 364 
Honoraires de tiers  52 000  8 097 
Jetons de présence Conseil de fondation  2 600 
Frais de constitution  1 684 

Marketing et publicité  33 000  6 126 
Marketing et publicité  5 000  1 575 
Frais de représentation et déplacement  28 000  4 551 

Amortissements  137 963 
Amortissements sur matériel informatique  10 525 
Amortissements sur valeurs immatérielles  127 438 

Total des charges  2 058 700  1 542 039 

Résultat de l’exercice  -971 700  134 685 
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Bilan au 31.12.2022

Actif

Actif circulant  1 581 842 
Caisse  2 070 
Banque c/c  1 340 147 
Débiteurs  199 430 
Impôt anticipé retenu  79 
Actifs de régularisation  40 117 

Actif immobilisé  322 299 
Immobilisations corporelles  67 422 
Immobilisations immatérielles  254 877 

Total Actif  1 904 140 

Passif

Capitaux étrangers à court terme  207 575 
Créanciers  36 555 
Créanciers fonds de prévoyance  21 962 
Créanciers AVS/AI/APG/AC/AF  4 120 
TVA c/c  30 336 
Passifs de régularisation  114 602 

Capital et fonds de réserve  1 696 565 
Fonds de réserve  1 346 565 
Capital  350 000 

Total Passif  1 904 140 

Les comptes 2021/2022 ont été approuvés par le Conseil de fondation en séance du 15 mars 2023.

Le premier exercice comptable de RERO+ comprend, pour l’année 2021, les recettes du 2e semestre,  
mais pas les dépenses qui, elles, ont été intégrées à l’exercice 2021 de RERO.
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Fondation RERO+
Avenue de la Gare 45
1920 Martigny
Suisse

www.rero.ch
info@rero.ch
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